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PROGRAMA 2024

El Programa 2024 de la Fundacid Institut Guttmann, recull els principals objectius estratégics
i idees forga que s’han tingut en compte per a la seva elaboracié. Un document que el Comité
de Direcci6 es proposa desenvolupar durant el proper exercici en seguiment de I'actual Pla
Estrategic.

OBJECTIUS ESTRATEGICS

| 2024 seguirem donat impuls al “Pla Estratégic 2020-2025” aprovat pel Patronat i

que fixa com a principals objectius:

1.

Garantir la SOSTENIBILITAT de la Institucio. Adaptar I'estratégia i el model organitzatiu per
a la potenciacié de noves fonts de financament i 'ampliacié de nous ambits clinics on es
puguin traslladar competencies innovadores i afavorir (augmentar) la complexitat i
potenciar la dimensié6 COMUNITARIA. A la vegada, millorar I'eficiéncia de I'organitzacié
mitjancant I'augment de la productivitat a través de la millora i la simplificacié dels
processos i el desenvolupament de noves eines de gestido més eficaces.

. Mantenir PEXCEL-LENCIA de I’Organitzacié. Conservar i potenciar les Politiques de

Seguretat i Qualitat Total (acreditacions i certificacions internacionals de Qualitat,
Responsabilitat Social Corporativa i Medi Ambient) i optimitzar els recursos disponibles per
fer-les possible.

. Preservar 'ESPECIALITZACIO en Neurorehabilitacié i posicionar-se com a referent en

Salut Cerebral, potenciant la DIFERENCIACIO i la INNOVACIO com a factors competitius.
Continuar impulsant el desenvolupament i la innovacié de l'activitat clinica assistencial
mitjangant la implantacié d’'un model organitzatiu assistencial centrat en la persona que
integri la HUMANITZACIO de I'assisténcia i de la 1+D+i especialment en la vessant clinica i
translacional, amb especial atencié a la valoritzacid dels resultats objectivables obtinguts.

Consolidar-se com a REFERENT NACIONAL | INTERNACIONAL. Avancar en el
posicionament com a centre de referéncia nacional i internacional en Neurorehabilitacio i
manteniment de la Salut Cerebral, afavorint alhora I'atraccié i la cooperacid d’altres
professionals i organitzacions assistencials, cientifiques i socials de prestigi nacional i
internacional.

. Assegurar la COMPETENCIA, la COMPETITIVITAT i la COHESIO de I'organitzacié. Comptar

amb el millor EQUIP INTERDISCIPLINAR DE PROFESSIONALS en el seu ambit d’especialitat
(professionals competents, competitius, motivats i implicats en els objectius globals de Ia
institucio i avesats al treball interdisciplinari; assegurant el seu creixement personal i
professional a través de |'exercici de la seva tasca en |'organitzacid). Establir i consolidar
ALIANCES ESTRATEGIQUES amb entitats complementaries que sumen talent, aporten



know how, promouen la innovacid, afavoreixin nous ambits d’activitat clinica i afegeixin
prestigi i visibilitat.

. Adaptar I'organitzacié i la cultura dels seus professionals a la NOVA CONCEPTUALITZACIO

SOBRE LA DISCAPACITAT i els drets derivats de la Convencio Internacional de Drets de les
Persones amb Discapacitat de I’'ONU, 2007.

. Reforgar el PRESTIGI SOCIAL de I'Institut Guttmann. Fomentar la visibilitat, la notorietat i

el major coneixement de I'organitzacié, aixi com el suport d’institucions i particulars
mitjangant una tasca d’excel-léncia, etica, propera a les persones i amb gran compromis
social, millorant d’aquesta manera la identificacié de tercers amb els valors institucionals
de 'organitzacié i afavorint la cultura del mecenatge.

. Impulsar el DESENVOLUPAMENT DE LA INICIATIVA GUTTMANN BARCELONA i la seva

COHESIO/COORDINACIO i INTERACCIO amb I'Hospital de Neurorehabilitacié. Impulsar el
model de cliniques de I'Institut de Salut Cerebral i Neurorehabilitacié Guttmann Barcelona
i els apartaments adaptats amb serveis per a la promocio de la vida independent Guttmann
Barcelona Life (GBL).

Aguests vuit objectius estrategics es complementen, s’entrecreuen i es retroalimenten els uns
amb els altres, compactant-se i fent un entramat organitzatiu cada cop més complex pero,
alhora, més estimulant i de majors potencialitats tant per a les persones que hi sén ateses
com per als professionals que les atenen; un marc en el qué els nous reptes i les noves
oportunitats marquen la cadéncia dels canvis i els tempos en qué I'organitzacié avanca en el
desenvolupament de la seva missid i visié institucional.

Per a aquest 2024, el Comité de Direccid impulsara les segilients idees forca que es basen en
aquests objectius estrategics.

IDEES FORCA:

1.

Lideratge i Visio Estrategica.

Disseny de les linies estrategiques del periode 2025-2030 amb I'elaboracié del Pla
Estratégic 2025-2027 amb horitz6 2030.

Transformacié Tecnologica, Innovacio en Serveis i Digitalitzacié de Sistemes.

Avancar en el procés de digitalitzacidé que ens permeti impulsar la innovacio en serveis
a través de la incorporacio de la Intel-ligéncia Artificial (en base a criteris de seguretat i
bones practiques) i altres tecnologies d’avantguarda; tant internament, com en els
processos orientats a la millora de I'atencié al pacient, afavorint tractaments més
precisos, predictius i personalitzats.

Revitalitzacié de I’Enfoc Estrategic de Guttmann Barcelona.

Durant el proper exercici, posarem tots els esfor¢os en la implementacié del Pla de Xoc
2024 a Guttmann Barcelona en les seves dues linies de negoci: I'Institut de Salut
Cerebral i Neurorehabilitacio (ISCiN) i els apartaments Guttmann Barcelona Life (GBL).



El Pla, definit conjuntament amb I’equip de professionals de Barcelona i els professionals
de Badalona que hi donen servei de manera transversal, s’enllestira durant el darrer mes
del 2023 i ha de permetre la consolidacié funcional necessaria per encarar la nova
formulacid del Pla Estratégic 2025-2027 de la institucio.

4. Mecenatge i Transparencia.

Continuar avancant i fent pedagogia sobre la importancia a nivell institucional de la
cultura de mecenatge, aixi com definir i concretar els projectes estrategics i les accions
de col-laboracié a través de la iniciativa “Amics de I'Institut Guttmann”.

5. Una Organitzacié Pensada per a les Persones.

Continuar avancant en el desplegament del Pla d’"Humanitzacié en tots els seus eixos i
la millora de les accions a implementar en totes les seves vessants, posant especial
emfasi en la curai el respecte a pacients i families per una banda, i professionals i altres
col-laboradors, per I'altra. Es a dir, vetllar per la Humanitzacié de I’Assisténcia (Millorar
I’experiencia del pacient) i per la Humanitzacié de la Gestié (Foment del talent i del
benestar dels professionals).

6. Optimitzacié dels Processos Organitzatius per a la Millora de la Gestid.

L'optimitzacié de processos és essencial per mantenir la competitivitat, millorar la
qualitat, satisfer les expectatives del pacient i familiars, i garantir la supervivéencia a llarg
termini de qualsevol organitzacié en un entorn dinamic i canviant. Permet una major
eficiencia operativa, agilitat en les respostes a les necessitats, millora I'experiéncia del
pacient i fomenta la innovacié.

7. Implementacié d’'un Nou Model de Recerca basat en una Major Transferéncia del
Coneixement Expert de I’Organitzacid.

Implantar un nou Pla de Recerca en base a la redefinicié de les actuals linies
estrategiques i I'establiment de noves aliances estratégiques amb altres centres
nacionals i internacionals.

8. Compromis Social i Observacié del Compliment de la CDPD -Convencio sobre els Drets
de les Persones amb Discapacitat de les Nacions Unides- en les nostres actuacions.

Com a institucio amb un profund compromis social, som impulsors d’iniciatives
innovadores que vetllin per la igualtat d’oportunitats i de drets de les persones amb
discapacitat amb I'objectiu de contribuir a una societat més justa i inclusiva.

Vuit Idees Forga que, juntament amb les consideracions recollides als Objectius Estratégics
gue orienten les actuacions a realitzar tant a I’'Hospital de Neurorehabilitacié de Badalona com
a Guttmann Barcelona, conformen els eixos transformadors que han guiat I’elaboracié dels
objectius operatius per al 2024 i que han de seguir fixant el rumb de la nostra institucio fins
a la finalitzacié de I'actual “Pla Estratégic 2020-2025".
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